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ORGL-Handbuch 05_2022

B S
. Kassenwesen
. Kassen in den Filialen
1. Pfand / Leergut

1. Allgemeines

e Im Bereich Pfand /- Leergut kbnnen sehr hohe Differenzen entstehen, deshalb ist es
zwingend notwendig, nachstehende Regelung verbindlich fiir alle Filialen
einzufiihren.

2. Allgemeines zum Einwegpfand

e Das Einwegpfand ist rechtlich verbindlich und muss generell auf die entsprechenden
Artikel erhoben werden.
Generell sind wir verpflichtet, alle mit dem DPG-Pfandlogo (Abbildung 1)
gekennzeichneten Artikel — gegen Erstattung des Pfandbetrages zurlickzunehmen,
unabhangig davon ob die Flaschen im Markt gekauft wurden oder nicht.

Die Sammlung der kompaktierten (geschredderten) Einwegpfandartikel erfolgt in
speziell ausgelegten Sacken, die liber den GrolRhandel zu bestellen sind.

Andere Behiltnisse diirfen nicht verwendet werden. Die Riickfihrung erfolgt Gber
unser Logistikzentrum. Achten Sie darauf, dass die Sdacke nur so weit befillt werden,
dass ein ordnungsgemaRer und fester Verschluss gewéhrleistet und ein Offnen
wahrend des Transportes ausgeschlossen ist.

Nicht mit dem DPG-Pfandlogo gekennzeichnete Artikel werden generell nicht
zuriickgenommen und missen von dem Endverbraucher entsorgt werden, denn die
Automaten und Zahlzentren schreiben nur Flaschen und Dosen gut, wenn die EAN
Codierung und das DPG-Pfandlogo auf der Flasche/Dose vollstandig erhalten und
lesbar sind. Ubrige Artikel (z.B. unvollstandige EAN) werden nicht gutgeschrieben
und gehen damit zu Lasten der Filiale.

Das Einwegpfand betragt fir Flaschen und Dosen die mit Bier, Mineralwasser und
kohlensdurehaltigen Getranken befiillt sind, einheitlich 25 Cent.

PLls

Abbildung 1: DPG-Pfandlogo
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3. Handling Mérkte mit Leergut Automaten

Leergut (Einweg- und/ oder Mehrweg), das tiber einen unserer Leergutautomaten
entsorgt werden kann, wird mittels des vom Leergutautomaten erzeugten
Leergutbons am Kassensystem gescannt. Achten Sie hierbei darauf, dass der Bon in
Ihrer Filiale erzeugt wurde. Das erkennen Sie an der Kopfzeile (siehe Bsp.).

Unmittelbar nach dem Scannen sind die Leergutbons an der Kasse mit einem Edding
senkrecht zu entwerten (siehe Bsp.)

ELLI-MARKT

faupstrafe 32-39
13443 Langenberg

L

Flaschenieil
1% Fleschaind
FiEs Eirmera Fhlas 0,25 5.25
| .40

Txt FabweErs A 1,50 1.0

Y &
L2 Flaschein? s 0,05 1.30

Die entwerteten Belege sind zusammen mit der Kassenabrechnung dem

Filialverantwortlichen vollstandig zu Gbergeben. Dieser zdhlt die Anzahl der Leergutbelege
und vergleicht diese mit der Kassenabrechnung (siehe Bsp.)

{siehe Bsp. Einzelkassenabrechnung)
- stszozosizooce: .

Statistik Umsatzwerte

Soll laut Bon 641263
- Leergut 20253
- Fehlbons 0,00
- Umtausch 0,00
= Ber, Soll 621010
Rabaft 0,00
Schulung 0.00

Wenn die Kassenkraft keine 51 Belege vorweisen kann, missen alle Belege der Kassenkraft

wertmaRig addiert, im DEWAS erfasst und ein Abgleich zwischen Soll und Ist vorgenommen
werden.
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(Bsp. Einzelkassenabrechnung)

Prese Oispo Warerergany Kasse Stanmd Adnabme  Budhhaitung  Barkht  2usatz  Cptiorwn  Ferster  Hife

A | &+

o finzel-Kassenabrechoung Nr Datenkassen

Pers -Ne. 2702 [Hesnrichs] am 02.05,13

Art dos Betrags Varentnahme Betrag
000 | EUR 000 EUR

Bar 000 EUR 000 EUR
Scheck 000 EUR 000 EUR
Coupon 000 EUR 000
Krodit 0p0 EUR 000 EUR
Kosten 000 EUR ogo
EC 000 EUR 000 _EUR

Leargut-Bons IOm EUR

| Zahlungsmitiel | AbrolstEUR | Abr.-lst Frw | Abr.-Soll EUR | At
| Abrechnungssummen EUR 6205,48 | 6210,10

' Bar N 4161,01 0,00 416563 |
Scheck ’ 000 [ 0,00 |

| Coupon | 0,00 000 000
TKredit ' ' 000|

;'K'o's'xé}w 000! 0| 000
EC ‘ — 000] 204447

ELeierzrguerons | | . 3 72027.55‘7

Zur Sensibilisierung der Mitarbeiter muss sporadisch 2-mal wochentlich (immer wechselweise bei
anderen Kassenkraften) eine ausfiihrliche Kontrolle (siehe vorhergehende Verfahrensweise) erfolgen.
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4. Handling firr (Einweg und Mehrweg) Markte ohne Leergut bzw. defektem Leergut Automaten

Der Gegenwert des Leergutes, ist an der Kasse manuell mittels der (Kassensystemabhéangigen)
Pfandriicknahme-/ oder Leergut-/ Taste zu erfassen. Generell ist das manuell an der Kasse erfasste
Leergut pro Kassierer/in in dem daflir vorgesehenen Sack zu sammeln. Die Filialverantwortlichen
bzw. die Kassenaufsicht prift durch Inaugenscheinnahme (optische Prifung keine Zahlung)
anschlieRend die Ubereinstimmung des Leergutes mit der Kassenabrechnung.

4.1

Bei Filialen ohne Leergutautomat fiir Einwegleergut ist das Leergut fiir die Rlickgabe an ,,CCR
Clearing” umzufillen. Die personalisierten Klebeetiketten kleben Sie bitte jeweils auf die
Sicherheitsverschliisse des zu verwendenden Sackes. Die Klebeetiketten und Sicherheitsverschliisse
sind ausschlieBlich fur die Riickgabe von Einweg Pfand vorgesehen. Nur anhand dieses Klebeetikettes
kann der Sack mit den Zahlgebinden lhrem Markt zugeordnet und gutgeschrieben werden, daher
achten Sie bitte sehr sorgsam darauf, dass:

Sie die Klebeetiketten nur auf Sicherheitsverschluss aufbringen und keinesfalls die Klebeetiketten
direkt auf den Sack kleben! Die Riickgabe erfolgt tiber Liining LKW

Bei der Kontrolle der Gutschrift sind die Nummern der vorher im ,,Ordner” oder ,Heft” abgelegten
Klebeetiketten abzugleichen.

4.2

Bei Filialen mit Leergutautomat wird nach der Reparatur der Leergut Automaten das in Sacken
gesammelte Einweg Pfand von einem Filialverantwortlichen in den Leergut Automaten entsorgt und
der daraus gezogene Bon ist durch den Filialverantwortlichen sofort zu vernichten, da die
Auszahlungen bereits manuell an den Kassen gebucht wurde.

5.Bruch/Verderb/ MHD Ware im Markt

Einweg Flaschen und Dosen (keine MW Kisten), die nicht an den Endverbraucher verkauft werden
kdénnen, sind vor Ort zu leeren und dem Pfand Riicknahme System hinzuzufligen. Bei Markten, die
Uber einen Leergutautomaten verfiigen, ist das Leergut durch Leergut Automaten zu entsorgen und
der daraus gezogene Bon ist durch einen Filialverantwortlichen sofort zu vernichten.

6. Leergut Abgleich zwischen Leergutautomaten / Leergutkassen und Kassenbericht
(nichtzutreffend fiir die EC Wanzleben und Rietberg und ELLI Avenwedde)

Die Leergutautomaten/- Leergutkassen sind taglich abzuschlagen (Z-Bon)

Die jeweiligen Summen der vorgenannten Z-Bons sind taglich im Formular ,,Abrechnung
Leergut” in der entsprechenden Rubrik (2) einzutragen. Weiterhin sind die Summen des
Mehrweg- und Einwegpfand gemal Kassenbericht (aktuell noch keine Unterscheidung
vorhanden daher die Summe unter GESAMT eintragen. Fir die Zukunft ist eine
Unterscheidung jedoch geplant) in der Rubrik (1) o.g. Formular einzutragen. Im Feld
Bemerkungen kdnnen Erklarungen fiir z.B. auffallige Plusdifferenzen wie: ,Leergutautomaten
defekt”, “ noch nicht programmiertes Leergut” oder ,Einzelkunde hat groBe Mengen Leergut
auf einmal entsorgt” notiert werden. Das Formular ,,Abrechnung Leergut” ist immer nur
monatsweise zu fiihren. Es ist kein Saldolibertrag auf den Folgemonat vorzunehmen.
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e Die Z-Bons sind wie bisher an das ZSWE Team zu faxen, die Originale sind im Markt in einer
Klarsichtfolie zusammen mit der ,,Abrechnung Leergut’ Formular aufzubewahren. Die
Aufbewahrungspflicht betragt 15 Monate.

Da Kunden teilweise ihre Leergutbons nicht beim Einkauf am selben Tag wieder abgeben,
kann sich eine Differenz zwischen der Endsumme laut Leergutautomaten und /oder
Leergutkasse (aktuell nur Fil. ELLI Marienfeld) einerseits und dem Kassenbericht andererseits
ergeben. So kann sich eine durch diese Verfahrensweise ergebende Minusdifferenz in den
folgenden Tagen wieder durch eine Plusdifferenz ausgleicht.

Bei auffilligen/nicht erklarbaren Plusdifferenzen (Auszahlung gréRer als Z-Bon Summe) ab
20,00€ Tagesdifferenz sind die Abrechnungen der einzelnen Kassen zu Gberprifen.

Bei einer aufgelaufenen Plusdifferenz ab 50,00€ sind der zustdndige Bezirksleiter und
Revision zu informieren.

7. Nachfolgende Regelung ist nur fiir die EC Wanzleben und Rietberg und Elli Avenwedde bestimmt

e Daan den Leergutkassen KEIN Z-Bon erstellt werden kann miissen die notwendigen
Informationen Gber den FTS Gesamtbedienerbericht gezogen werden. (Berichte,
Abrechnungsberichte).

f)

F1
Abbrechen

ez =] W« 2 vonz

Filizlnummer : 25 Gesamtbedienerbericht

Filialnarne  : E-Canesr Hawainar
Untemehrnen : EIF Handekmars Gmod

F2
Drucken

Selektionskriterien: won Daturn 16.09.2013 05:51:11 - bis Datum 16.09.2013 21:30:05

‘ Periodentyp: Yorheriger Tag F&5 h
Machste Seite

‘ Bedierer : Alle

FE
Yorherige Seite

21,99
83,91 Fa
0.00 Erste Seite
EL0.03
1,93
0,00
0,00
152270
204963
TET,
0,00
0,00 F11

0,00 Aktualisieren
2.119,62

et Fiz
0,00

F3
Letzte Seite

Ende

IFTSwin 5.7 (ADM12,POS04) basierend auf GlobalSTORE Technolagie Bediener: 1 17.09.2013
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Die jeweiligen Summen der vorgenannten FTS —Bons ,,Gesamtbedienerbericht” (Leergut) sind
taglich im Formular ,,Abrechnung Leergut” in der entsprechenden Rubrik (2) einzutragen.
Weiterhin sind die Summen des Mehrweg- und Einwegpfand gemal Kassenbericht in der
Rubrik (1) o.g. Formular einzutragen. Im Feld Bemerkungen kénnen Erklarungen fir z.B.
auffallige Plusdifferenzen wie: ,Leergutautomaten defekt”, “ noch nicht programmiertes
Leergut” oder ,,Einzelkunde hat grofse Mengen Leergut auf einmal entsorgt” notiert werden.
Das Formular ,Abrechnung Leergut” ist immer nur monatsweise zu fiihren. Es ist kein

Saldolibertrag auf den Folgemonat vorzunehmen.

Die FTS-Bons ,Gesamtbedienerbericht" sind im Markt in einer Klarsichtfolie zusammen mit
der,,Abrechnung Leergut” Formular aufzubewahren. Die Aufbewahrungspflicht betragt 15
Monate.

Da Kunden teilweise ihre Leergutbons nicht beim Einkauf am selben Tag wieder abgeben,
kann sich eine Differenz zwischen der Endsumme laut Leergutkasse einerseits und dem
Kassenbericht andererseits ergeben. So kann sich eine durch diese Verfahrensweise
ergebende Minusdifferenz in den folgenden Tagen wieder durch eine Plusdifferenz
ausgleicht.

Bei auffalligen/nicht erklarbaren Plusdifferenzen (Auszahlung groRer als Z-Bon Summe) ab
50,00€ Tagesdifferenz sind die Abrechnungen der einzelnen Kassen zu Gberprifen. Bei einer
aufgelaufenen Plusdifferenz ab 100,00€ sind der zustandige Bezirksleiter und Revision zu
informieren.

7.Warenannahme / Warenausgabe

Lieferanten dirfen sich nicht allein in den Lagerraumen aufhalten.

Bei ,, Vollgut , Lieferung ist die gelieferte Ware unverziiglich nach Mengen und Sorten
(Feinkontrolle) vollstandig zu prifen.

Vor Leergutriickgabe sollte im Vorfeld von der Filiale eine Addition des zuriickzugebenden
Leergutes erfolgen (Kontrollfunktion). Diese ist dann bei“ Leergut” Riickgabe mit den
Angaben des Lieferanten abzugleichen. Generell ist die Anzahl der zurlickzugebenden Kisten

nach Preistabelle (z.B. 112* 3,30€ usw.) unverziglich mit den Lieferscheinangaben des

Lieferanten vollstandig zu Gberprifen.
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Abrechnung Leergut

Monat:
1.

Pfand / Leergut Stand 05/ 2022

Jahr: Filiale:
2. 3. 4. 5 6.

Kassenumsatz Leergut laut
Kassenbericht

Summe Z-Bop Summe | Summe Z-| Tagesdiff. LeergytAufgelaufen
Leergut- |Fehlbons LegrBons minug automat / -kassq Monats-
automat/ | gutautomat/| Summe |zu Leergutumsa
Leergutkasse Leergutkass¢ Fehlbons | Kassen Gesam

Bemerkungen
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